REFERENCIE

Czysta Polska Waldemar Kup$ rekomenduje wspolprace z firma Biuro Norma z siedziba na ul. Opolskiej 22/312
w Katowicach, ktora przeprowadzita w naszej firmie wdroZenie systemu zarzadzania jakoscig ISO 9001.
Jestedmy przekonani, ze wdrozenie systemu nie bylo tatwe ze wzgledu na specyfike naszej dziatalnosci ale
rezultaty dziatan fj. otrzymanie certyfikatu 1ISO 9001 i dziatanie zgodnie z jego zasadami s juz widoczne dla nas
jako przedsiebiorstwa, a co najwazniejsze dla naszych klientow.

Wdrozenie zostalo przeprowadzono na bardzo wysokim poziomie merytorycznym, a wspdipraca z przydzielonym
nam konsultantem Panem Tomaszem Grelg przebiegla w bardzo mitej i partnerskiej atmosferze. Pan Tomasz
Grela wykazat sie ogromnym zaangazowaniem oraz dynamizmem pracy. Reagowat na potrzeby i oczekiwania
pracownikdw, wynikajace ze specyfiki firmy i powstajacych probleméw, tworzac skuteczne, wygodne procedury
zgodne z zalozeniami 1ISO. Na nasze szczegdlne uznanie zastuguje sposdh prowadzenia rozmow z
pracownikami i ich skuteczne zachecanie do kreatywnego podejécia do poruszanych zagadnien co Swiadczy o
duzych umiejetnosciach zawodowych i interpersonalnych.

Z petnym przekonaniem stwierdzamy, Ze firma Biurc Norma to partner godny polecenia.
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